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SLOVO REDITELE

Je tomu jiz deset let, co bylo v novodobé historii Palaty obnoveno
vydavani vyrocni zpravy. V kazdé jsou zaznamenany dulezité uda-
losti, které mapuji zmény tohoto Domova. Zcela jisté mezi tyto uda-
losti patii ukonceni rekonstrukce stfechy v historické ¢asti hlav-
ni budovy, kterd pfispéla ke zvyseni standardu ubytovani desitek
klientd v podkrovi. Rekonstrukce také umoznila zrusit poslednich
sedm tiildzkovych pokojl v jinych mistech budovy. Na prvni po-
hled neviditelna, avsak z mnoha divodu dlezita je skute¢nost, ze
dochézi ke snizovani fluktuace zaméstnancu. Stabilita pracovnich
tymU je nezbytnym predpokladem umoznujicim postupné naplrio-
vani dlouhodobé koncepce rozvoje. Nejvétsi uzitek z ni vsak maji
klienti Palaty.

Ze Zivot se sklada zejména z mnoha malych drobnosti, je stara zna-
ma véc. Stale ¢astéji ndm pomahaiji s jejich realizaci i dobrovolnici,
jejichz prace je neméné dulezita. Stali se jiz neodmyslitelnou sou-
¢asti domova a tési nas, Ze pfibyva téch, ktefi ndm pomahaji dlou-
hodobé.

Zajimaveé pfiblizit historii domova se podafilo v knize,, Lidé z Palaty”,
ktera byla vyddna u pfilezitosti 120. vyroci otevieni Domova. Véfi-
me, ze i v této vyrocni zpravé najdete zajimavé informace o udalos-
tech, které se konaly v uplynulém roce v tomto Domové.
Podékovani patii zaméstnancim Domova, zfizovateli a partnertim,
bez jejichz prace a pomoci by nebylo mozné rozvoj Domova rea-
lizovat. Zvlastni podékovani je ur¢eno klientdm Domova za jejich
trpélivost, pochopeni a vstficnost po celou dobu realizace rekon-
strukce strechy.

Ing. Jifi Prochdzka
feditel




ZAKLADNI UDAJE O PA

Zfizovatelem pfispévkové organizace Palata - Domov pro zrakové
postizené je Hlavni mésto Praha se sidlem Praha 1, Maridnské nam. 2.

Piredmétem cCinnosti Palaty dle zfizovaci listiny je:

Poskytovani socidlnich sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., v plat-
ném znéni, vdomoveé pro osoby se zdravotnim postizenim,

ato zejména: poskytovani pobytovych sluzeb osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z dlivodu zrakového postizeni a jejich si-
tuace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a ktefi ne-
mohou nebo nechtéji nadéle zlstat ve svych domovech.
Dle zfizovaci listiny Palata poskytuje i doplrikové sluzby.

POSLANi DOMOVA

Poslanim Domova je komplexni sluzba lidem se zrakovym
postizenim.

Cile poskytovanych sluzeb jsou

@ podpora, rozvoj a zachovani sobéstac¢nosti klientd Domova

® zajisténi dlstojného prostiedi a zachazeni

® pomoc v udrzovéni vztahl klientl s jejich pdvodnim prostre-
dim

U klientl s prechodnym pobytem podporujeme navrat do doma-
ciho prostiedi k plvodnimu zpUsobu Zivota.
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ROCI OTEVRENI PALATY

Cely rok 2013 byl ve znameni oslav 120. vyroci zalozeni Palaty.
V Unoru probéhl 1. ro¢nik akce ,Kdyz Palata tanci”, v pribéhu roku
se konaly besedy o historii Palaty, které pfipravoval a moderoval
Dr. Milan Zeman s hudebnim doprovodem student( Prazské kon-
zervatore a Konzervatofe J. Deyla. V letnich mésicich se konal v za-
hradé zafizeni ,Canisterapeuticky den s Prahou”. Samotna oslava
k otevieni Palaty v listopadu loriského roku hostila mnoho zajima-
vych hostl, od tradi¢nich sponzort, zastupcl spolupracujicich or-
ganizaci, pfes soucasné i byvalé zaméstnance ¢i potomky téch, kte-
fi zde pracovali pred mnoha lety. Pfi této pfilezitosti byla vefejnosti
predstavena nova kniha s ndzvem ,Lidé z Palaty”, jejiz autorem je
Dr.Zeman.

NIM NABIDKY AKTIVIT,
AVANIM ZAMESTNANCU
A ZKVALITNOVANIM

SKYTOVANYCH SLUZEB
NAPLNUJEME CiLE
A POSLANI DOMOVA

V Domové pokracuji zavedené terapie jako jsou tréninky paméti,
rucni prace, arteterapie, muzikoterapie, aromaterapie, skupinova
¢teni, rehabilita¢ni cviceni, keramika a dalsi.

Vzhledem k velkému zajmu klientl jsme rozsifili cetnost caniste-
rapie (aktivita se psy ) a pfidana byla i dalsi zooterapie se zakrslym
kralikem. Pod vedenim psycholozky probihd tane¢ni terapie, ktera
se stala velmi oblibenou a nasi klienti maji moznost se zti¢astnovat
i tanecnich soutézi mimo nas Domov. Ti, ktefi radi zpivaji, mohou
nové navstévovat pévecky sbor Sluni¢ko, kde si spole¢né zazpivaji
a vystupuiji i na rliznych kulturnich akcich.

V roce 2013 pokracovalo Skoleni metody prace s klientem s uplat-
novanim Psychobiografického modelu podle prof. Bohma, kdy
na zakladé zivotniho ptibéhu kazdého klienta rozpoznavame jeho
individualni pfani a potfeby. Zaméstnanci navstévovali na zakladé
svého pracovniho zafazeni také dalsi odborna skoleni, jako napf.
Kinestetika”, ,Syndrom vyhoteni” a dalsi. Zavedli jsme systém inter-
niho vzdélavani. Zaméstnanci sami navrhuji témata, kterd je v praci
s lidmi zajimaji. Byla to napf. ,Jak postupovat pfi kolapsu u klientd”,



,Prakticky nacvik relaxac¢nich technik”, ,Psychické problémy spo-
jené se ztratou zraku a moznosti kompenzace®, ,Standardy kvality
socidlnich sluzeb - Individualni planovani” a jejich aktualizaci, ,Prv-
ni pomoc”, ,Zéklady komunikace s klienty”.

Vedoucim pracovnikiim bylo umoznéno navstévovat TC BS mana-
zerské vzdélavani, pracovnikm stravovaciho Useku skoleni ,Ra-
dost z jidla“, ,Poruchy pfijmu potravy”, ,Aspekty nutri¢ni péce”,
zaméstnanci provozniho Useku absolvovali Skoleni ,Energeticka
naro¢nost budov”, odborné seminare TZB, skoleni o feseni odpadu
a rozvodU vody, o tepelné protipozarni izolaci.

Prislusnym pracovniklim dle jejich kompetenci byla ddna moznost
zUcastnit se aromaterapeutické konference Prazskych gerontolo-
gickych dn, skoleni o zakoniku prace, evidenci dochazky, o zdra-
votni legislativé ¢i Skoleni o problematice osetfovatelské péce.
Priibézné se vsichni zaméstnanci skolili v BOZP, PO a probihalo
i Skoleni fidicli a skoleni o praci ve vyskach. V priméru se jednalo
o vzdélavani 42 hodin na jednoho zaméstnance.

Na zékladé poznatkd jsme prizpUsobili systém individudlniho pla-
novani tak, aby byl vétsi ¢asovy prostor na individudini praci s kli-
entem a tim se zefektivnila prace zaméstnanca.

Postupné byl na vsechny Useky zaveden novy systém vymény in-
formaci, které jsou potiebné pro pInéni potieb a zajm0 klientd, tzv.




denni zadznamy, ke kterym maji pfistup vsichni kompetentni pra-
covnici.

SPOLUPRACE SE SKOLAMI, INSTITUCEMI

Prohlubovala se spoluprdce mezi Palatou a rdznymi vzdélavacimi
institucemi. V kvétnu u nas probihaly praktické maturity student(
Evangelické akademie v oboru socidlni prace. Studenti zde plni
praxe béhem celého roku, v roce 2013 to bylo celkem 100 prakti-
kantd, nejen z Evangelické akademie, Stfedni odborné skoly soci-
alni Sv. Zdislavy, ale i z Husitsko teologické fakulty, z Pedagogické
fakulty UK, z Millsu, ze $koly Jasminova a dalsich. Podafilo se na-
vazat spolupraci s 3. 1ékafskou fakultou, z které k ndm dochézeji
medici na praxi. V Palaté také pracuji individudlni dobrovolnici,
ktefi dochazi za klienty na individualni komunikaci, skupinové
Cteni, doprovody atd., celkem v roce 2013 v rozsahu 662 dobro-
volnickych hodin. Domov také spolupracuje s portadlem zapojim-
se.cz, z kterého nam pfisli pomoci firemni dobrovolnici celkem
v poctu 378 hodin. Jejich pomoc jsme ocenili zejména pfi praci
na zahradé.

SPOLECENSKY A KULTURNI ZIVOT KLIENTU

Tak jako kazdy rok, i v lorském roce jsme navstévovali rliznd diva-
delni pfedstaveni a muzikaly, napf. v divadle Broadway, Hudeb-
nim divadle Karlin, Narodnim divadle, koncerty ve Smetanové sini
Obecniho domu, podnikli jsme vylety do Tel¢e a zdmku v Duchco-
vé, prosli jsme se po Staroméstském namésti pfi prilezitosti vanoc-




nich trha. Naopak u nas nam zahrély kapely Rangers Band, Stary
koné, Hudba hradni straze a dalsi.

ROZSIRUJEME ROZSAH ZDRAVOTNICH SLUZEB

Do zafizeni nyni pravidelné dochdzi o¢ni lékarka a odpadlo tak ¢as-
to namahavé dojizdéni klientd k oftalmologovi mimo Domov.

Od kvétna 2013 je zajisténa péce o klienty s PEGEM (vyziva perku-
tanni endoskopickou gastrostomii).

V rehabilitacnim centru se také nové pouziva lécba laserem k léce-
ni ran, dekubit( a bolesti.

SNAZIME SE, ABY NASIM KLIENTUM CHUTNALO

V roce 2013 jsme zacali jidla pfipravovat klasickym zpGsobem, tedy
bez konvenienci a z ¢erstvych surovin.

Béhem roku jsme klientdim i zaméstnancdm pribézné pripravovali
balicky na vylety a dalsi akce. Nezapomnéli jsme ani na ,,svaracek”
pfi prilezitosti rozsvéceni Vanoc¢niho stromu.

Zaméstnanci nocnich sluzeb maji nyni moznost odebirani vecere.

NABIDKA PSYCHOLOGICKE A LOGOPEDICKE PECE

Klienti domova maji moznost vyuzivat sluzeb psychologa. Naplni
¢innosti psychologa je krizova intervence, individualni psychote-
rapeutickd péce o klienty v adaptacni fazi po pfijeti do domova
a o klienty v obzvlasté naro¢nych Zivotnich situacich (nahla ztrata
zraku, umrti partnera, feseni konfliktnich situaci apod.). Stala pfi-




tomnost psychologa v Domové umoznuje kontinualni psycholo-
gickou péci, diagnostiku psychickych potizi a spolupréci s praktic-
kym lékafem i l1ékafi specialisty, napf. s psychiatrem, neurologem,
rehabilita¢nim lékarem.

Logopedicka péce je poskytovana zejména klientdim po cévnich
mozkovych pfihodach a jinych poskozenich mozku, klientdm s po-
¢inajici demenci, s poruchami polykani. LP probiha jak individualné,
tak skupinové. Do terapie jsou zafazovany arteterapeutické, muziko-
terapeutické i ergoterapeutické prvky. Mimo jiné jsou také poskyto-
vany poradenské sluzby a konzultace rodinnym pfislusnikdim.

ZKVALITNUJEME PROSTREDI NASICH KLIENTU
A PECUJEME O SVERENY MAJETEK

V minulém roce byla dokon¢ena kompletni rekonstrukce strechy
na pavodni historické ¢asti hlavni budovy. Souc¢asné v podkrovi
na useku C probihaly rekonstrukce pokoju véetné prestavby kou-
pelen na bezbariérové, zvysil se pocet pokojli, dva jednolizkové
pokoje vznikly v misté byvalé kotelny a byl vybudovan otevieny
prostor pro spole¢né aktivity klient(. V opraveném podkrovi jsou
nyni instalovdny nové prvky pro prostorovou orientaci klient(
anovéiHelp systém. Oboji klientim zvysuje pocit bezpediajistoty.
Doslo ke zméndm i na dalSich Usecich Domova, na Useku D se sni-
zila kapacita z 21 na 18 klientd, na Gseku A byl jeden dvoultdzkovy
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pokoj zménén na jednoltdzkovy pokoj, posledni trojltizkové poko-
je byly v ramci celého zatizeni zménény na dvoullizkové. Na trech
usecich vznikly samostatné pracovny zdravotniho personalu pro
zajisténi soukromi pfi poskytovani zdravotni péce klientdim.

Vyména vnéjsich kiidel Spaletovych oken na obvodovém plasti
hlavni budovy spolu s rekonstrukci strechy pfispéla k vyraznym
usporam na energiich.

Celkové ndklady na energie
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V PERSONALNI PRACI SE NAM DARI SNIZOVAT FLUKTUACI

Vroce 2013 pracovalo v pridméru v Palaté 105 zaméstnancd, néktefi
s ¢aste¢nymi Uvazky (v prdméru 100,8 pfepoctenych zaméstnan-
ch).

Dlouhodobé se dafi stabilizovat tym a snizovat fluktuaci zamést-
nancl. Prispiva k tomu i ro¢ni a pllro¢ni hodnoceni prace zamést-
nancl, které se stalo béznou soucasti personalni prace a zaroven
sebereflexe zaméstnancl (celkem se hodnoceni ztcastnilo 47 za-
méstnanct).

Pro préci s individudInimi i firemnimi dobrovolniky, jejichz pocet se
neustdle zvysuje a stavaji se soucasti déni v Palaté, byla v zafi 2013
zfizena nova pracovni pozice Koordindtor prace s dobrovolniky.
Naplni prace v této pozici je rovnéz fundraising zatizeni.

Celkovd fluktuace
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NA ZAVER NEKOLIK EKONOMICKYC

Prispévkovd organizace hospodafila v roce 2013 s castkou

61 867 tis.K¢ a kladnym hospodaiskym vysledkem.

Skutecnost 2013

VYNOSY v tis. K& Vynosy v %
Prijmy od obyvatel 13478 21,79
Prijmy od zdrav. pojistoven 8789 14,21
Prijmy za socidlni sluzbu 10703 17,30
Ostatni vynosy 1461 2,36
Vynosy z troki 26 0,04
vlastni vynosy 34457 55,70
Neinvesti¢ni prispévek ztizovatele 15799 25,54
Statni dotace MPSV 7 947 12,85
Investi¢ni fond 2902 4,69
Rezervni fond 762 1,23
cizi vynos 27410 44,30
Celkem vynosy 61867

NAKLADY S Naklady v %
Potraviny 4024 6,50
Energie 3909 6,32
DDHM 225 0,36
Ostatni material 1684 2,72
Osobni naklady 37927 61,30
Udrzba a opravy 2073 3,35
Sluzby 5342 8,63
Odpisy 6441 10,41
Ostatni naklad 242 0,39

Celkem naklady

61867

VELMI DEKUJEME NASIM SPONZOF

|

Bez pomoci a podpory nasich sponzor( a darcti by nebylo mozné riizné projekty realizovat.
Nejrozséhlejsi stavebni akci v roce 2013, rekonstrukci strechy a pokoju v tretim nadzemnim
podlazi, bylo mozno realizovat za prispéni ¢astky vice nez 28 mil. K¢, kterou Domovu Palata
poskytl jeji zfizovatel Hlavni mésto Praha.

Finan¢ni skupina Ceské spotitelny, ktera stéla pfi zrodu Palaty pred 120 lety, vénuje stale
znacné financni prostredky pro zkvalitnéni zivota nevidomych. V roce 2013 ndm byl vénovén
CS a.s. zanovni automobil SEAT — Alhambra. Nadace CS poskytla finan¢ni prostfedky na po-
kracujici skoleni zaméstnanct v Psychobiografickém modelu podle prof. Béhma.

Dalsi finan¢ni dary vénovaly i spole¢nosti Covidien LP US, 4G Consite a individudlni darci
OS ODS Praha 5, Marie Zadinova, MUDr. Marcela Hiiblova, Jindfich Kalousek, Ludmila Kaspar-
kova a dalsi.

Vécnymi dary ndm pfrispéli Zuzana Steinbauerova, Radmila Mickova, Mgr. Jana Stefanova,
RNDr. Libuse Lustincova, Riiza Kuliskova, ¢lenové Statni opery Praha pro nas pripravili Vanoc-
ni koncert bez nédroku na honorér a dalsi.

Vsem jesté jednou dékujeme.



Domov pro zrakove postizené

Na Hrebenkach 5, 150 00 Praha 5
tel.: 257 311 930-932

e-mail: servis@palata.cz
www.palata.cz

Pro Palatu — Domov pro zrakové postizené
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